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     PROISE, comprometido con el servicio hacia nuestros clientes, implementamos estándares para salvaguardar la 
información contra uso no autorizado, divulgación, revelación ó modificación de información técnicas así como planos, 
dibujos, muestras, croquis, y/o toda propiedad intelectual del cliente.  
 
     Dado a la naturaleza de la información que maneja PROISE, se considera la sensibilidad de los datos resguardados 
para el debido control y acceso a la información técnica.  
 
Teniendo en cuenta los siguientes principios fundamentales: 
 
1.- No revelar ni divulgar a ninguna persona física o moral la información que en forma escrita, u oral haya sido 
proporcionada.  
2.- La información es única y exclusivamente para fines de servicio y calidad con nuestro clientes.  
3.- Salvaguardar mensualmente una copia de la información técnica en caso de extravío, a través de un respaldó 

electrónico que será almacenado en un disco duro, y resguardado por la gerencia general.  
4. A su vez, PROISE, está obligado dar a conocer a sus empleados el contrato de confidencialidad y a la vez controlar el 

uso correcto de las declaraciones y cláusulas estipuladas.  
 
En PROISE, tenemos el compromiso de cumplir integralmente con este política, de manera que nuestra cartera de 
clientes esté satisfecha con el manejo de la confidencialidad.  

 
 


